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NEFORMALIOJO SVIETIMO PROGRAMOS APRASO FORMA

Programos pavadinimas Trumpa ir tiksli frazé nusakanti bendriausiq programos esme, svarbiausiq
jos idéjq.

Mediacijos jgiidZiy lavinimo kursai

Rengéjas(-ai) Vardas, pavardé, mokslo laipsnis ir pedagoginis vardas

*  Jurgita Spaiciené Dr., eina lektorés pareigas
e Paulius Cerka Doc. Dr., eina docento pareigas
* Loreta Buksnyté-Marmiené Prof. Dr., eina profesorés pareigas

Apimtis kred.
ir/ arba trukmé val. 42 akad. val.
Paskirtis Akcentuojamas temos aktualumas, poreikis, inovatyvumas. Nurodomas
programos tikslas ir uzdaviniai.
Mediacijos jgiudziy lavinimo kursy tikslas - supazindinti dalyvius su
mediacija kaip alternatyviu gincy sprendimo biidu bei praktiniu mediacijos
techniky taikymu sprendziant konfliktus. Programos turinys orientuotas
Ziniy apie mediacijos procesa, etapus, pagrindinius principus ir metodus
suteikimg bei mokyma juos pritaikyti realiose situacijose. Mokymo
programos iSskirtinumas — praktinis, patirtinio mokymo aspektas, kuomet
dalyviams suteikiamos ne tik teorinés Zinios, bet simuliacijy bei
modeliuojamy situacijy pagalba uZtvirtinamos jgytos Zinios ir suteikiami
praktiniai mediacijos proceso valdymo jgiidZiai, jsisavinami mediacijos
ypatumai bei taikymo privalumai, suvokiamas situacijy spektras, kuriame
taikytinas gin¢y sprendimo biidas veikia efektyviai.
Mokymy metu dalyviai bus supazindinti su mediacija reglamentuojanciais
tarptautiniais bei nacionaliniais teisés aktais, teorija, psichologiniais
praktiniais konsultavimo, deryby vedimo, gincy valdymo aspektais,
i§skirtiniais mediacijos proceso modeliais, kuriuos sé¢kmingai praktikoje
taiko uZsienio mediatoriai.
Tiksliné grupé Nurodoma, kokiai tikslinei grupei (-éms) skiriama kvalifikacijos tobulinimo
programa.
Programa skirta teisininkams (advokatams, notarams, jmoniy teisininkams,
teis¢jams ir tt.) bei kity sriCiy specialistams (jmoniy vadovams,
pedagogams, politikams, vadybininkams, socialiniams darbuotojams,
medikams ir t.t.) besidomintiems mediatoriaus kompetencijy igijimu,
norintiems pagilinti zinias ir sustiprinti jgudzius efektyviai ir profesionaliai
spresti gincus bei valdyti konfliktines situacijas.
Mokymosi rezultatai Programos metu dalyviai:
(tiketini geb&jimai, kuriuos - Pagilins zinias apie mediacijos procesa, pagrindines formas, stilius,
1gis programa baiges taisykles ir reikalavimus, taikomus mediatoriui, teisinj reguliavima;
asmuo) - Pagilins zinias ir supratimg kokiais biidais galima iSspresti
konfliktus;
- ISmoks taikyti pagrindinius mediacijos principus bei gin¢o valdymo
technikas;




- ISmoks atpaZzinti ir taikyti mediacijos stilius, tinkamiausius
konfliktinéje situacijoje.
- Susipazins su susitarimo jforminimo procediiromis.

Turinys (programos
sudedamosios dalys,

temos, uzsiémimo pobiuidis:

teorija, praktika,
savarankiskas darbas)

Nurodoma, kuriai temai kiek valandy skiriama. Valandos suskirstomas j
auditorines ir savarankisko bei praktinio darbo. Numatomas laikas jgyty
kompetencijy ir gebéjimy vertinimui/ jsivertinimui.

Jeigu programq sudaro keli kursai (moduliai), nurodomos sios programos
sudedamosios dalys bei jy turinys.

I diena: ,,Mediacijos samprata, teorija ir teisinis reglamentavimas
2019 m. balandZio 12 d., Jonavos g. 66, Kaunas, 112 auditorija

1. Mediacijos samprata.
(lektoré Dr. Jurgita Spaiciené I akad. val.)

* Mediacijos savoka ir skiriamieji bruozai.

* Ginco tinkamumo mediacijai jvertinimas.

* Mediacijos iStakos ir Siuolaikinés sampratos susiformavimas.
Mediacijos Lietuvoje raida.

* Mediacijos tikslai.

* Mediacijos teisinis reguliavimas Europos Sajungoje, Europos
Taryboje bei Lietuvos Respublikos nacionalinéje teiséje. Mediacijos
ir teis€s ] teismine gynyba santykis. Mediacijos koncepcija Lietuvos
Respublikoje.

2. Mediatoriaus profesiné veikla.

(lektore Dr. Jurgita Spaiciené 1 akad. val.)

* Reikalavimai asmenims, norintiems tapti mediatoriais. Mediatoriaus
nepriekaiStinga reputacija. IraSymas ] Lietuvos Respublikos
mediatoriy sgrasg. ISbraukimas i§ Lietuvos Respublikos mediatoriy
sgraso. Laikinas mediatoriaus veiklos sustabdymas. Mediatoriy
skyrimas.

* Mediacijos paslaugy teikimo reikalavimai. Mediatoriy kvalifikacijos
tobulinimas. Mediatoriaus profesiné etika ir drausminé atsakomybé.
Skundy dél mediatoriy profesinés veiklos teikimo ir nagriné€jimo
tvarka. Mediatoriy padarytos Zalos atlyginimas. Mediacijos valdymo
institucijos ir jy funkcijos mediacijos srityje.

3. Teisminés mediacijos ypatumai.
(lektoré Dr. Jurgita Spaiciené 3 akad. val.)

* Teisminés mediacijos sgvoka.

* Teisminés mediacijos skirtumas nuo teis¢jo vykdomo teisminio
taikinimo.

¢ Teismingés ir neteisminés mediacijos skirtumai.

e Teis¢jo ir mediatoriaus, kuris yra teis¢jas, funkcijy toje pacioje
civilingje byloje atskyrimas.

* Teisminés mediacijos inicijavimas.

* Privaloma teisminé mediacija.




* Mediatoriy parinkimas ir skyrimas vykdyti teismine mediacijg.

* Teisminés mediacijos procedira. Teisminés mediacijos pabaiga.
Civilinés bylos uZbaigimas teismin¢je mediacijoje sudarius taikos
sutart].

4. Atskiry kategorijy civiliniy ginéy mediacijos ypatumai. Seimos
mediacija.
(lektoré Dr. Jurgita Spaiciené 2 akad. val.)
 Seimos gindy specifika: ginéo dalyviy psichologinis
pazeidziamumas, emocijy gausa, poreikis i§saugoti santykius.
* Smurto Seimoje jtaka mediacijai.
* Vaiko interesy apsauga Seimos mediacijoje.
*  Vaiko jtraukimo | mediacijg reik§mé ir formos.
* Tarptautiniy Seimos ginéy mediacijos ypatumai.

5. Teisiniy Ziniy pagrindai.

(lektoré Dr. Jurgita Spaiciené 2 akad. val.)

* Fizinio asmens veiksnumas.

* Fizinio asmens atstovavimas.

* Neveiksnaus ir ribotai veiksnaus asmens jstatyminis atstovavimas.

e Juridinio asmens atstovavimas.

e [galiojimas, jgaliojimo forma.

* Santuokos nutraukimas. Sutuoktiniy turto teisinis reZimas.
Sutuoktiniy civiliné atsakomybé pagal turtines prievoles. Turto, kuris
yra bendroji jungtiné nuosavybe¢, padalijimas.

* Vaiky ir tévy tarpusavio teis€s bei pareigos. Gincai deél vaiky.

6. Praktiné savarankiska uZduotis. (3 akad. val.)

11 diena ,,Mediacijos organizavimo ir vedimo psichologiniai aspektai‘
2019 m. balandZio 13 d., Jonavos g. 66, Kaunas, 112 auditorija

1. Efektyvus bendravimas — sékmingos mediacijos prielaida. Konflikto
samprata ir jo sprendimo biidai.
(lektoré Prof. Dr. Loreta Buksnyté-Marmiené, 2 akad. val.)

* Veiksniai, padedantys efektyviai bendrauti.

e Kalbéjimo ir klausymosi ypatumai, padedantys geriau iSgirsti ir
suprasti paSnekova.

* Konflikto samprata. Veiksniai, provokuojantys konfliktus.
Konfliktogening¢ kalba.

¢ Konstruktyvaus grjztamojo rysio suteikimo principai.

2. Mediacijos dalyviai ir jy psichologiniy ypatumy svarba mediacijos

procese. Mediatoriaus vaidmuo.
(lektoré Prof. Dr. Loreta Buksnytée-Marmiené, 2 akad. val.)

* Mediatoriaus vaidmuo ir funkcijos.
* Mediatoriaus nuostaty, vertybiy, asmenybés savybiy, jgidziy svarba
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mediacijos proceso valdymui ir kokybei.

Mediacijos proceso dalyviy nuostaty, vertybiy, lukesciy, tarpusavio
sgveiky reikSmé mediacijos procese.

Patyrimo praeityje reikSmé dabartinés situacijos sprendimui.
Suvokimo nuostata. Savaime iSsipildancios pranaSystés. Sékmingos
patirties praeityje analizé ir panaudojimas sprendZiant dabarties
situacijas.

Asmenybés tipai ir jy reik§mé mediacijos proceso eigai bei rezultatui.

Mediacijos principai.
(lektoré Prof. dr. Loreta Buksnyte-Marmiené, 2 akad. val.)

Pasitik¢jimo ir bendradarbiavimo atmosferos kiirimas: tinkamas
fizinés aplinkos organizavimas; emocinés pokalbio atmosferos
ypatumai; tinkamas susitikimo laiko paskirstymas.

Pagalba konfliktuojan¢ioms puséms bendrauti: konstruktyvaus
kontakto su abiem konfliktuojan¢iomis pusémis uzZmezgimas ir
palaikymas (aktyvus klausymasis, turinio ir jausmy atspind¢jimas,
klausimy uzdavimo ypatumai, apibendrinimas, perfrazavimas,
pasitikslinimas); taisykliy mediacijos procese aptarimas.

Mediacijos tiksly iSsiaiSkinimas ir adekvaciy lukes¢iy proceso
atzvilgiu formavimas: konfliktuojanciy pusiy poreikiy iSsiaiSkinimo
svarba mediacijos proceso sékmingumui; liikes¢iy formulavimas ir
tam gelbéjantys jgidZiai (persiorientavimas i$ praeities | ateitj, fakty
nuo nuomoneés ar vertinimo atskyrimas, sutarimo ir nesutarimo sri¢iy
tarp konfliktuojanciy pusiy iSskyrimas, pagalba konfliktuojancioms
puséms nustatyti prioritetus poreikiuose, mazy zingsniy svarba
sprendimo kiirime); psichologinés sutarties sudarymas.

Mediatoriaus elgesys, skatinantis konstruktyvig konfliktuojanciy
pusiy saveika ir sékmingg mediacijos procesg: mediatoriaus pozicija
(neutralus ar siiilantis sprendimus); verbalinés ir neverbalinés
mediatoriaus kalbos reikSmé; lygiavercio kontakto su abiem pusémis
palaikymas; lygiavertés erdvés abiejy pusiy pasisakymams
organizavimas.

Mediatoriaus bendravimo ir deryby vedimo technikos.
(lektoré Prof. dr. Loreta Buksnyte-Marmiené, 1 akad. val.)

Mediacijos procesas, jo etapai,
(lektoré Prof. dr. Loreta Buksnyte-Marmiené, 2 akad. val.)

Supazindinimas su mediacijos procesu ir jo paaiSkinimas.

Problemos apibrézimas (remiantis abiejy pusiy tvirtinimais).
Konfliktuojan¢iy pusiy interesy ir poreikiy analizé vengiant pozicijy
laikymosi, liikes¢iy suformulavimas.

Sprendimo alternatyvy generavimas ir jvertinimas, sprendimo biidy,
tenkinanciy abi puses paieska.

Sprendimo pasirinkimas, jvertinant jo optimaly efektyvuma abiem
puséms.

Susitarimo formulavimas.

Mediacijos uZbaigimas ir griZztamojo rySio proceso dalyviams
teikimas.




6. Mediacijos organizavimo ir vedimo jgiidZiy praktinis formavimas.

(lektoré Prof. Dr. Loreta Buksnyté-Marmiené, 2 akad. val.)

7. Praktiné savarankiska uZduotis (3 akad. val.)

111 diena ,, Praktinis mediacijos taisykliy taikymas vadovaujant deryby
procesui: iSSikiai ir galimybés
2019 m. balandZio 19 d., Jonavos g. 66, Kaunas, 112 auditorija

L

Mediacijos samprata.

(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 1 akad. val.)
Mediacijos proceso teisinis reguliavimas.
Aktualiy teisés akty apzvalga.

Atskiry kategorijy civiliniy ginéy mediacijos ypatumai. Seimos
mediacijq.

(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 2 akad. val.)

Mediacijos konflikty sprendimo buido charakteristikos.

Teisming ir privati mediacija.

Darbo gincy mediacija.

Mediacijos praktika Lietuvoje.

Mediacijos institutai Lietuvoje.

Konflikto ir ginco samprata bei jy sprendimo biidai.

(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 1 akad. val.)

Konflikty nagrinéjimas ir jvertinimas, sprendimo biidy apzvalga.
Ginco sprendimas remiantis interesy pusiausvyra arba materialiy
teisiy pagrindu.

Mediacijos formos (aktyvioji (vertinamoji) ir pasyvioji mediacija,
teisming ir sutartiné mediacija).

Mediacijos stadijos ir jy santykis su ginco sprendimu.

Mediacijos principai.

(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 2 akad. val.)

Mediatoriaus neutralumo, nesaliSkumo taisyklé ir profesinés etikos
principai.

Mediatoriaus neSaliSkumo ir neutralumo pozicijos i§laikymas deryby
procese, Europos elgesio kodekso apzvalga.

Interesy konfliktai ir kaip su jais elgtis.

Praktiniai klausimai, susije su neutralumo ir galios pusiausvyra tarp
Saliy.

Rekomendacijos dirbant su nesuinteresuotomis ar neigiamai
nusiteikusiomis deryby Salimi.

[rodymy ribotas naudojimas (teisminiuose procesuose).

Mediacijos paslaugy jkainiai, apmokéjimas uz paslaugas,
mediatoriaus paslaugy reklama, vieSinimas.

Mediatoriaus bendravimo ir deryby vedimo technikos.

(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 1 akad. val.)




* Konfidencialumo ir nesaliSkumo taisyklés taikymas mediacijoje
* Konfidencialumo principo esmé.

* Proceso uzdarumas ir vieSumas.

* Mediatoriaus civiling ir etiné atsakomybé.

6. Mediacijos procesas. )
(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 2 akad. val.)

* Stadijjos. [vadas. Pozicijy ir interesy identifikavimas. Susitikimy
modeliai. Pagrindiniai principai.

* Teismo paskirta mediacija ir sutartyse numatyto mediacijos proceso
atvejy analizé

* Sutartinio ir teisminio mediacijos proceso skirtumai ir specifika.

¢ Susitarimo su mediatoriumi pagrindiniai modeliai.

* Mediatoriaus pasirinkimo kriterijai.

7. Praktiné savarankiska uZduotis (3 akad. val.)

1V diena: ,Mediacijos organizavimo ir vedimo jgidZiy praktinis
formavimas: atvejy analizé, situacijy modeliavimas, praktiniy uZduodiy
aptarimas.

2019 m. balandZio 20 d., Jonavos g. 66, Kaunas, 112 auditorija

Temos:

1. Savarankisky praktiniy uzduociy aptarimas, situacijy modeliavimas.
(lektorius Doc. Dr. Paulius Cerka, 2 akad. val.);

2. Mediacijos rezultaty jforminimo aptarimas bei jvertinimas.
(lektorius Dr. Jurgita Spaiciené 2 akad. val. )

Mokymosi medZiaga

Nurodomas mokomosios medziagos pavadinimas bei kokia forma ji bus
pateikiama, pvz. popierine, elektronine, garsine, video.
Skaidrés, teismy sprendimai pateikiami elektronine forma

Mokymosi metodai

Pvz. darbas grupése, atvejo studija, diskusija, projekty metodas ir kt.
Paskaita, praktiniai uzsiémimai grupése, atvejo studijos, simuliacijos,
diskusijos.

Pasiekimy vertinimas

Nurodomi neformaliojo mokymosi vertinimo metodai, pvz.: projekto
pristatymo stebéjimas, probleminés uzduoties atlikimo analizé, parengto
plano analizé ir pan.

ISduodamas dokumento
tipas

Pvz.: kompetencijos (Ziniy, gebéjimy) plétote liudijantis paZyméjimas.
Kompetencijos plétote liudijantis paZyméjimas.

Asmuo kontaktams

Akademinio padalinio Neformaliojo §vietimo programy ir atskiry studijy
dalyky koordinatoriaus, vadybiniko telefonas./ el. pastas, adresas

*  Deimanté Chomiciuté-Oboleviciené:
deimante.chomiciute-oboleviciene@vdu.lt




